ZARZADZENIE NR 34/2025

DYREKTORA FILHARMONII PODKARPACKIEJ
im. Artura Malawskiego w Rzeszowie

w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych
oraz Biuletynu Informacji Publicznej
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie

Na podstawie:

e art. 5ust. 1-2, art. 10 oraz art. 18 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848, z p6zn. zm.),

e art. 4 oraz art. 14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 r. poz. 1696, z pézn.
zm.),

e art. 68iart. 69 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z p6zn. zm.),

zarzgdza sie, co nastepuje:

§1

1. Zarzadzenie okresla zasady zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron
internetowych Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie, w tym strony internetowej filharmonia.rzeszow.pl oraz Biuletynu
Informacji Publicznej bip.filharmoniapodkarpacka.pl.

2. Celem zarzgdzenia jest wdrozenie rekomendacji wynikajgcych z audytu
dostepnosci cyfrowej przeprowadzonego w 2025 r. oraz zapewnienie
zgodnosci dziatalnosci Filharmonii z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§2
1. Wprowadza sie do stosowania dokumenty okres$lajgce organizacyjne i
proceduralne zasady zapewnienia dostepnosci cyfrowej, stanowigce
zatgczniki do niniejszego zarzgdzenia.



2. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1, sg obowigzujgce dla wszystkich
pracownikow Filharmonii Podkarpackiej w zakresie realizowanych przez nich
zadan.

§ 3

1. Wprowadza sie do stosowania nastepujgce dokumenty, stanowigce zatgczniki
do niniejszego zarzgdzenia:

a. Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii
Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na lata 2026—
2027 — Zatgcznik nr 1;

b. Analiza ryzyka w zakresie dostepnosci cyfrowej — Zatgcznik nr 2;

c. Procedura obstugi zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej —
Zatgcznik nr 3;

d. Wytyczne dotyczace tworzenia dokumentéow dostepnych cyfrowo
— Zatgcznik nr 4;

e. Procedura przegladow i testéw dostepnosci cyfrowej — Zatgcznik
nrs.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, obowigzujg od dnia wejscia w zycie
niniejszego zarzadzenia.

3. Zataczniki, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig integralng cze$¢ niniejszego
zarzgdzenia.

§4
1. Nadzor nad realizacjg niniejszego zarzgdzenia sprawuje Dyrektor Filharmonii
Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie.

2. Za koordynacje dziatan zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych oraz Biuletynu Informacji Publicznej odpowiada
wyznaczona przez Dyrektora osoba.

3. Kierownicy komorek organizacyjnych oraz pracownicy Filharmonii
sg zobowigzani do:

a. stosowania zasad i procedur okreslonych w zatgcznikach do
niniejszego zarzadzenia,

b. przygotowywania i publikowania dokumentéw w formie dostepnej
cyfrowo, zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi,

C. wspotpracy przy realizacji dziatan ujetych w Planie dziatania na rzecz
poprawy dostepnosci cyfrowej,



d. niezwlocznego informowania o stwierdzonych barierach w dostepnosci
cyfrowej.

4. Koordynator, o ktorym mowa w ust. 2, w szczegdlnosci:
a. monitoruje realizacje Planu dziatania,

b. prowadzi lub nadzoruje prowadzenie rejestru zgdan zapewnienia
dostepnosci cyfrowej,

Cc. inicjuje i koordynuje przeprowadzanie testow dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i BIP,

d. przygotowuje informacje niezbedne do aktualizacji deklaraciji
dostepnosci.

§5
1. Zarzadzenie oraz Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie podlegajg
publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej Filharmonii.

2. Informacje dotyczace mozliwosci sktadania zgdan zapewnienia dostepnosci
cyfrowej publikuje sie na stronie internetowej Filharmonii oraz w deklaracjach
dostepnosci stron internetowych i Biuletynu Informacji Publicznej.

3. Dokumenty wewnetrzne stanowigce zatgczniki do niniejszego zarzadzenia,
inne niz wskazane w ust. 1, sg udostepniane pracownikom Filharmonii w
Sposob przyjety w jednostce.

4. Koordynator, o ktérym mowa w § 4 ust. 2, zapewnia aktualnos¢ informaciji
publikowanych w zakresie dostepnosci cyfrowej oraz inicjuje ich aktualizacje
w przypadku zmian organizacyjnych, technicznych lub prawnych.

5. Dokumentacja zwigzana z realizacjg niniejszego zarzgdzenia, w
szczegolnosci rejestr zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej oraz rejestr
testow dostepnosci cyfrowej, prowadzona jest w formie umozliwiajgcej jej
okazanie na potrzeby kontroli lub audytu.




§ 6

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Marta Elektronicznie podpisany
przez Marta Katarzyna
Kata rzyna Wierzbieniec

R . . Data: 2025.12.18 13:59:50
Wierzbieniec o100

prof. dr hab. Marta Wierzbieniec.




Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

PLAN DZIALANIA na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii Podkarpackiej

im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na rok 2026.

Zatgcznik nr 1

do Zarzadzenia Nr 34/2025
Dyrektora Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie
z dnia 18.12. 2025 r.

PLAN DZIALANIA na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie

na rok 2026.

1. Cel dokumentu

Celem niniejszego Planu dziatania jest zapewnienie trwatej poprawy dostepnosci
cyfrowej stron internetowych Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie, w szczegolnosci poprzez wdrozenie rozwigzan systemowych w roku
2026, oraz realizacja rekomendacji wynikajgcych z audytu dostepnosci cyfrowej
przeprowadzonego w 2025 r.

Plan dziatania okresla kierunki, zakres oraz harmonogram dziatan podejmowanych
w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zasadami
dostepnosci cyfrowe;.

2. Plan obejmuje w szczegdlnosci:

strone internetowg filharmonia.rzeszow.pl, w tym mechanizm prezentac;ji
repertuaru,

Biuletyn Informacji Publicznej bip.filharmoniapodkarpacka.pl,
publikowane dokumenty elektroniczne,

procedury organizacyjne zwigzane z dostepnoscig cyfrowa,

obstuge zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j.



Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

PLAN DZIALANIA na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii Podkarpackiej
im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na rok 2026.



Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

PLAN DZIALANIA na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na rok

2026.
Dziatanie Termin realizacji Odpowiedzialny
Przeglad i aktualizacja deklaraciji Zgodnos¢ z art. 10 do 31.03.2026 i
1 o ; : L koordynator
dostepnosci strony internetowej ustawy cyklicznie
5 Przeglad i aktuallz'atlzja deklaraciji Odrebna deklaracja BIP do 31.(?3.2026 [ koordynator
dostepnosci BIP cyklicznie
3 Eliminacja bigdow dostepnosci Strona i BIP na biezgco administrator strony
cyfrowej i kontrastu
4 Publikowanie wytgcznie dokumentéw PDF, DOC, inne na biezaco pracownicy
dostepnych cyfrowo
5 Obs*uga ! QOkumentow,a ne zadan Rejestr zgdan na biezgco koordynator
zapewnienia dostepnosci cyfrowej




Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

PLAN DZIALANIA na rzecz poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na rok

2026.
6 Regularne testy dostepnosci cyfrowej Strona i BIP CO najmniej raz w roku koordynator
7 Szkolenie pracov’vn_lkow W za kresie Dokumenty i tresci 2026 koordynator
dostepnosci cyfrowej
Analiza, projekt oraz Strona Dyrektor / administrator
8 przeprogramowanie mechanizmu filharmonia.rzeszow.pl — 2026 strony / wykonawca
repertuaru modut repertuaru zewnetrzny
Opracowanie instrukcji tworzenia
9 dostepnych dokumentéw dla Dokumenty i tresci 2026 koordynator

pracownikow.




Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

4. W roku 2026 Filharmonia Podkarpacka planuje wdrozenie rozwigzan
systemowych majgcych na celu trwatg poprawe dostepnosci cyfrowej
kluczowych elementdéw strony internetowej, w szczegdlnosci mechanizmu
prezentacji repertuaru.

a. Dziatania te obejma:

l. analize funkcjonujgcego mechanizmu repertuaru pod
katem zgodnosci z wymaganiami dostepnosci
cyfrowej,

b. zaprojektowanie rozwigzania spetniajgcego zasady postrzegalnosci,
funkcjonalnosci, zrozumiatosci i kompatybilno$ci,
przeprogramowanie lub wdrozenie nowego mechanizmu repertuaru
d. testy dostepnosci cyfrowej po wdrozeniu zmian.

o

Realizacja tego zadania ma charakter strategiczny i stanowi element
dtugofalowej poprawy dostepnosci cyfrowej Filharmonii.

5. Plan dziatania obowigzuje od dnia wejscia w zycie Zarzgdzenia Dyrektora
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie. Dokument
podlega aktualizacji w przypadku zmian przepiséw prawa, struktury
organizacyjnej, technologii lub wynikow kolejnych audytow i testow
dostepnosci cyfrowe;.

Ma rta Elektronicznie
podpisany przez Marta
Kata rzyna Katarzyna Wierzbieniec

. .. Data: 2025.12.18
Wierzbieniec 140100 +0100



Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

Zatgcznik nr 2

do Zarzadzenia Nr 34/2025
Dyrektora Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie
z dnia 18.12. 2025 r.

ANALIZA RYZYKA w zakresie dostepnosci cyfrowej w Filharmonii

Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie na rok 2026.

1. Cel analizy ryzyka

Celem niniejszej analizy ryzyka jest identyfikacja, ocena oraz okreslenie sposobow
postepowania z ryzykami zwigzanymi z zapewnieniem dostepnosci cyfrowej stron
internetowych oraz Biuletynu Informacji Publicznej Filharmonii Podkarpackiej im.
Artura Malawskiego w Rzeszowie.

Analiza stanowi element kontroli zarzadczej i zostata opracowana w zwigzku
z rekomendacjami audytu dostepnosci cyfrowej przeprowadzonego w 2025 r.

2. Zakres analizy

Analiza obejmuje w szczegolnosci:

strone internetowg filharmonia.rzeszow.pl,

Biuletyn Informacji Publicznej bip.filharmoniapodkarpacka.pl,
publikowane dokumenty elektroniczne,

mechanizmy funkcjonalne strony (w tym mechanizm repertuaru),
procesy organizacyjne i kompetencje pracownikdw.

3. Metodyka
Ryzyka oceniono w oparciu o:

prawdopodobienstwo wystgpienia (niskie / Srednie / wysokie),
skutki dla dziatalno$ci Filharmonii (niskie / Srednie / wysokie).

Poziom ryzyka okres$lono jako:

niskie,
Srednie,
wysokie.
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Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia nr 34 / 2025

6. ldentyfikacja | ocena ryzyk

Identyfikowane ryzyko Prawdopodobienstwo |  Skutki Poziom ryzyka Dziatania zaradcze

Brak lub niewtasciwa ]
1 realizacja filmu Srednie Wysokie Wysokie
informacyjnego w PJM

Zaplanowanie i realizacja nagrania
PJM; publikacja na stronie.

Nieaktualne lub ] ] ]
2 niekompletne deklaracje Srednie Srednie Srednie
dostepnosci

Cykliczny przeglad do 31 marca;
wyznaczenie koordynatora.

Publikowanie dokumentow ]
3 niedostepnych cyfrowo Wysokie Srednie Wysokie
(PDF, skany)

Wewnetrzne wytyczne; szkolenia;
kontrola publikacji

Brak swiadomosci ] ] ]
4 pracownikow w zakresie Srednie Srednie Srednie
dostepnosci cyfrowej

Szkolenia; wytyczne; wsparcie
koordynatora

Brak systematycznych

X i Srednie Srednie Srednie Procedura testéw; rejestr testéw
testow dostepnosci
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Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia nr 34 / 2025

6 Btedy kontrastu, brak . . . . _ .
tekstow alternatywnych Wysokie Wysokie Wysokie Korekty techniczne; monitoring
Brak sprawnego )
7 mechanizmu obstugi zgdan Niskie Srednie Niskie Procedura zgdan; rejestr
dostepnosci
Niedostepnosé cvirowa Analiza, przeprojektowanie i
8 P y Wysokie Wysokie Wysokie przeprogramowanie mechanizmu w
mechanizmu repertuaru 2026 1
Uzaleznienie od rozwigzan ] ] ]
9 zewnetrznych (CMS, Srednie Srednie Srednie Wymogi dostepnosci w umowach
wykonawcy)
10 Zmiany przepisow prawa Niskie Srednie Niskie Monitoring zmian; a}ktuallzaqa
bez aktualizacji procedur dokumentow
11 Brak spojnosci miedzy Srednie Srednie Srednie Koordynacja tresci; testy

strong gtbwng a BIP

12



Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia nr 34 / 2025

Niewystarczajgce srodki

Planowanie budzetowe; etapowanie

12 finansowe na zmiany Srednie Wysokie Wysokie o
wdrozen
systemowe
Uzaleznienie dos.tepnosclzl , Dziatania zaradcze: Uwzglednianie
kluczowych funkcjonalnosci - : : : . . . o .
13 Sredni Sredni Sredni wymagan dostepnosci w umowach i
od zewnetrznych AN
. zamowieniach.
wykonawcow
Zmiany technologiczne - s .
14 powodujgce regres Sredni Sredni Sredni Testy dostepnosci po kazdej istotne]
o zmianie technicznej.
dostepnosci
15 Wzrost liczby zgdan Niski Niski Niski Jasna procedura, rejestr zgdan i

zapewnienia dostepnosci

wyznaczony koordynator.
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Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

7. Ryzyka kluczowe

Za ryzyka kluczowe w zakresie zapewnienia dostepnosci cyfrowej w Filharmonii
Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie uznaje sie ryzyka, ktore majg
istotny wptyw na mozliwosc realizacji obowigzkéw ustawowych, dostepnosc¢ ustug
publicznych oraz wizerunek instytucji jako podmiotu realizujgcego zadania publiczne.

W szczegdlnosci do ryzyk kluczowych zalicza sie:

a. Ryzyko niedostepnosci cyfrowej mechanizmu repertuaru Mechanizm
prezentacji repertuaru stanowi jeden z podstawowych i najczesciej
wykorzystywanych elementéw strony internetowej Filharmonii. Jego
niedostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej moze skutkowac
ograniczonym dostepem do informacji o wydarzeniach dla oséb z
niepetnosprawnosciami, w szczegolnosci oséb niewidomych,
stabowidzgcych oraz korzystajgcych z technologii asystujgcych.

Ryzyko to ma charakter systemowy, poniewaz dotyczy rozwigzania
technologicznego, ktére nie moze zosta¢ w petni dostosowane poprzez
dziatania dorazne lub redakcyjne. Wymaga ono przeprowadzenia analizy
funkcjonalnej, zaprojektowania nowego rozwigzania oraz jego wdrozenia,
co zostato zaplanowane jako jedno z kluczowych dziatan w Planie dziatania
na rok 2026.

b. Ryzyko publikowania dokumentéw niedostepnych cyfrowo. Publikowanie
dokumentow w formatach niedostosowanych do wymagan dostepnosci
cyfrowej (np. skany bez warstwy tekstowej, pliki PDF bez struktury, brak
tekstéw alternatywnych) moze prowadzi¢ do naruszenia przepisow ustawy
o dostepnosci cyfrowej oraz ograniczenia dostepu do informaciji publiczne;j.

Ryzyko to wynika przede wszystkim z braku jednolitych, formalnie
przyjetych zasad tworzenia dokumentéw dostepnych cyfrowo oraz z
réznego poziomu wiedzy pracownikow w tym zakresie. Jego materializacja
moze skutkowac¢ koniecznoscig udostepniania informacji w trybie
alternatywnym, skargami uzytkownikow oraz negatywnymi wynikami
kolejnych kontroli lub audytéw. Dziatania ograniczajgce to ryzyko zostaty
ujete w Planie dziatania i obejmujg wprowadzenie wewnetrznych
wytycznych oraz szkolenie pracownikow.

c. Brak zapewnienia informacji o zakresie dziatalnosci Filharmonii w Polskim
Jezyku Migowym stanowi istotne ryzyko w kontekscie obowigzkéw
wynikajgcych z ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

Ryzyko to dotyczy w szczegolnosci dostepnosci komunikacyjnej dla osob

14



Zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

gtuchych oraz stabostyszgcych i moze prowadzi¢ do ograniczenia ich
mozliwosci samodzielnego korzystania z oferty i informaciji udostepnianych
przez Filharmonie. Ze wzgledu na charakter tego obowigzku oraz
konieczno$¢ zaangazowania specjalistycznych zasobow, jego realizacja
wymaga odpowiedniego zaplanowania organizacyjnego i technicznego.
Zapewnienie informacji w PJM zostato zakwalifikowane jako dziatanie
priorytetowe i ujete w Planie dziatania, z uwzglednieniem mozliwosci
realizacji we wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.

Ryzyka wskazane powyzej majg charakter strategiczny i wymagajg podejscia
systemowego, a nie wytgcznie dziatan doraznych. Ich ograniczenie zostato
powigzane z konkretnymi dziataniami, terminami oraz odpowiedzialnoscia,
okreslonymi w Planie dziatania na rok 2026.

Marta Elektronicznie
podpisany przez Marta
Kata rzyna Katarzyna Wierzbieniec

. . . Data: 2025.12.18
Wierzbieniec 140218 +0100
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Zatgcznik nr 3 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

Zatgcznik nr 3

do Zarzgdzenia Nr 34/2025

Dyrektora Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w

Rzeszowie
z dnia 18.12.2025 .

PROCEDURA OBSt.UGI ZADAN ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI

CYFROWEJ

1. Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest okreslenie zasad przyjmowania, rejestrowania oraz
realizacji zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych, Biuletynu
Informacji Publicznej oraz dokumentéw publikowanych przez Filharmonie
Podkarpackg im. Artura Malawskiego w Rzeszowie.

Procedura realizuje obowigzki wynikajgce z ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych.

2. Zakres procedury:

a.
b. Biuletyn Informacji Publicznej bip.filharmoniapodkarpacka.pl,
C.

d. inne elementy cyfrowe podlegajgce obowigzkowi zapewnienia

strone internetowg filharmonia.rzeszow.pl,
dokumenty elektroniczne publikowane na powyzszych stronach,

dostepnosci.

3. Podstawa prawna:

a.

b.

art. 18-20 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

4. Koordynator do spraw dostepnosci cyfrowe;j

16



Zatgcznik nr 3 do Zarzadzenia nr 34 / 2025

a. Koordynatorem do spraw dostepnosci cyfrowej w Filharmonii
Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie jest:
I. mgrinz. Jan Andrzej Cybulski
email: informatyk@filharmonia.rzeszow.pl
b. W sprawach zwigzanych z dostepnoscig cyfrowg, w tym zgtaszania
zgdan zapewnienia dostepnosci, zaleca sie kontakt z koordynatorem, o
ktérym mowa w ust. 1.
c. Koordynator odpowiada za:
I. przyjmowanie i rejestrowanie zgdan,
Il. koordynacje ich realizacji,
lll. kontakt z osobg zgtaszajgcg zgdanie,
IV. wspétprace z pracownikami i wykonawcami zewnetrznymi.

5. Zgtaszanie zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej
a. Kazda osoba ma prawo wystgpi¢ do Filharmonii z Zgdaniem
zapewnienia dostepnosci cyfrowej okreslonego elementu strony
internetowej, BIP lub dokumentu.
b. Zadanie moze by¢ ztozone w szczegdInosci
I. droga elektroniczng (e-mail),
Il. pisemnie,
[ll. ustnie do protokotu.
c. Zadanie powinno zawierac:
I. dane kontaktowe osoby zgtaszajgcej,
II. wskazanie elementu, ktérego dotyczy zgdanie,
lll. opis problemu z dostepnoscia,
IV. preferowany sposdb zapewnienia dostepnosci, o ile jest to
mozliwe.

6. Realizacja zgdan
a. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej nastepuje bez zbednej zwitoki, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgdania.
b. Jezeli dotrzymanie terminu, o ktérym mowa w ust. 1, nie jest mozliwe,
koordynator informuje osobe zgtaszajgca o:
I. przyczynach opdznienia,
Il. nowym terminie realizacji, nie dtuzszym niz 2 miesigce od dnia
zgtoszenia.
c. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej,
Filharmonia:
I. zapewnia alternatywny sposéb dostepu do wskazanego
elementu,
ll. informuje osobe zgtaszajgcg o przyczynach odmowy.

7. Rejestr zgdan zapewnienia dostepnosci
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Koordynator prowadzi rejestr zagdan zapewnienia dostepnosci
cyfrowej.
Rejestr zawiera co najmniej:

l.
Il.
II.
V.
V.
VI.

date wptywu zgdania,

przedmiot zgdania,

data odpowiedzi dla wnioskodawcy

Sposob realizacji,

termin realizaciji,

informacje o zapewnieniu alternatywnego dostepu lub odmowie.

Rejestr prowadzony jest w formie umozliwiajgcej jego okazanie na
potrzeby kontroli lub audytu.

8. Postanowienia koncowe

Informacje o mozliwosci ztoZzenia zgdania zapewnienia dostepnosci
cyfrowej oraz dane kontaktowe koordynatora publikuje sie na stronie
internetowej Filharmonii oraz w deklaracjach dostepnosci.

Procedura obowigzuje od dnia wejscia w zycie Zarzgdzenia Dyrektora
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie.

a.

Ma rta Elektronicznie
podpisany przez Marta
Kata rzyna Katarzyna Wierzbieniec

. . . Data: 2025.12.18
Wierzbieniec 1402:50+0100
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Zatgcznik nr 4

do Zarzgdzenia Nr 34/2025
Dyrektora Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie
z dnia 18.12.2025 .

WYTYCZNE DOTYCZACE TWORZENIA DOKUMENTOW
DOSTEPNYCH CYFROWO

1. Cel wytycznych

Celem niniejszych wytycznych jest zapewnienie, aby wszystkie dokumenty
elektroniczne tworzone, publikowane Iub udostepniane przez Filharmonie
Podkarpackg im. Artura Malawskiego w Rzeszowie byly zgodne z wymaganiami
dostepnosci cyfrowej okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa.

Wytyczne majg charakter obowigzujacy dla wszystkich pracownikéw Filharmonii
w zakresie przygotowywania dokumentow elektronicznych.

2. Zakres stosowania:
a. dokumentéw publikowanych na stronie internetowej Filharmonii,
b. dokumentdéw publikowanych w Biuletynie Informaciji Publicznej,
c. dokumentow przekazywanych drogg elektroniczng (e-mail, nosniki
danych),
d. materiatdbw informacyjnych i  organizacyjnych ~w  formacie
elektronicznym.

3. Ogodlne zasady tworzenia dokumentéw dostepnych cyfrowo:
a. Dokumenty powinny by¢ przygotowywane w sposob umozliwiajgcy ich
odczyt przez technologie asystujgce (np. czytniki ekranu).
b. Niedopuszczalne jest publikowanie:
I. skanow dokumentéw w formie obrazéow bez warstwy tekstowej,
Il. plikbw PDF nieposiadajgcych struktury dokumentu.
[ll. Dokumenty nalezy tworzy¢ w sposob czytelny, logiczny i
uporzadkowany.

4. Wymagania dotyczgce struktury dokumentow:
a. Nalezy stosowaé logiczng strukture nagtowkéw (np. Nagtowek 1,
Nagtéwek 2).
b. Zabrania sie tworzenia struktury dokumentu wytgcznie poprzez:
I. zmiane wielkosci czcionki,
[l. pogrubienie tekstu,
lll. kolorowanie tekstu.
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c. Listy powinny by¢ tworzone przy uzyciu funkgiji list (numerowanych lub
punktowanych).

5. Tekst i formatowanie:
a. Zaleca sie stosowanie czcionek bezszeryfowych.
b. Nalezy zapewni¢ odpowiedni kontrast tekstu do tta.
c. Tekst nie powinien byc¢ justowany.
d. Nalezy unika¢ uzywania wielkich liter w dlugich fragmentach tekstu.

6. Grafiki, obrazy i tabele
a. Kazda grafika, wykres lub zdjecie musi posiadac¢ tekst alternatywny (alt
text).
b. Tekst alternatywny powinien opisywa¢ sens informaciji, a nie jedynie
element graficzny.
c. Tabele powinny:
I. mie¢ zdefiniowane nagtowki kolumn i wierszy,
Il. by¢ wykorzystywane wytgcznie do prezentacji danych, a nie do
uktadu strony.
7. Pliki PDF
a. Pliki PDF powinny by¢ generowane bezposrednio z edytorow tekstu
(Word, LibreOffice).
b. przed publikacjg PDF nalezy:
I. sprawdzi¢ strukture dokumentu,
lI. upewnicC sie, ze tekst jest zaznaczalny,
[ll. sprawdzi¢ poprawnosc kolejnosci czytania.
c. Skanowanie dokumentéw jest dopuszczalne wytgcznie w przypadkach
uzasadnionych, przy czym nalezy zapewnic rozpoznanie tekstu (OCR).

8. Konsultacje
a. Koordynatorem do spraw dostepnosci cyfrowej w Filharmonii
Podkarpackiej jest:
l. mgrinz. Jan Cybulski
adres e-mail: informatyk@filharmonia.rzeszow.pl
II. W przypadku watpliwosci dotyczgacych dostepnosci dokumentow,
pracownicy sg zobowigzani do konsultowania projektow
dokumentow z koordynatorem przed ich publikacja.
lll. Koordynator udziela wsparcia merytorycznego oraz wskazuje
ewentualne niezbedne poprawki.

9. Postanowienia kohcowe:

Niniejsze wytyczne obowigzujg od dnia wejscia w zycie Zarzgdzenia Dyrektora
Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie.

Marta

Katarzyna

Elektronicznie
podpisany przez Marta
Katarzyna Wierzbieniec
Data: 2025.12.18

Wierzbieniec 140409 +0100
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Zatgcznik nr 5

do Zarzgdzenia Nr 34/2025
Dyrektora Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w
Rzeszowie
z dnia 18.12.2025 .

PROCEDURA PRZEGLADOW | TESTOW DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

1. Cel wytycznych

Celem procedury jest zapewnienie systematycznej weryfikacji dostepnosci
cyfrowej strony internetowej Filharmonii Podkarpackiej oraz Biuletynu
Informacji Publicznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.Procedura
obejmuije:

a. strone internetowg filharmonia.rzeszow.pl,
b. Biuletyn Informacji Publicznej bip.filharmoniapodkarpacka.pl.

2. Czestotliwos¢ przeglgdow:
a. Przeglady dostepnosci cyfrowej przeprowadza sie:

I. nie rzadziej niz raz w roku,

Il. kazdorazowo po istotnych zmianach w strukturze, wyglgdzie lub
funkcjonalnosci stron (w szczegdlnosci po  zmianach
systemowych, np. mechanizmu repertuaru).

b. Przeglad deklaracji dostepnosci przeprowadza sie do dnia 31 marca
kazdego roku.

3. Sposbéb przeprowadzania przeglgdow:
a. Przeglady realizowane sg z wykorzystaniem:
I. automatycznych narzedzi do badania dostepnosci (np. WAVE),
Il. podstawowej weryfikacji manualnej (kontrast, tekst alternatywny,
formularze).
b. Zakres przeglgdu obejmuje w szczegdlnosci:
I. dostepnosé tresci,
II. kontrast i czytelnos¢,
lll. poprawnosc¢ publikowanych dokumentow,
IV. dziatanie kluczowych funkcjonalnosci strony.
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4. Dokumentowanie wynikow:
a. Z przeprowadzonych przegladow sporzgdza sie rejestr przegladow

b.

dostepnosci cyfrowej, zawierajgcy co najmniej:
|. date przegladu,
Il. zakres przegladu,
lll. stwierdzone nieprawidtowosci,
IV. zalecane dziatania.
Rejestr prowadzony jest w formie umozliwiajgcej jego okazanie na
potrzeby kontroli lub audytu.

5. Odpowiedzialno$¢:
a. Za przeprowadzanie przegladow oraz prowadzenie rejestru odpowiada

b.

C.

koordynator ds. dostepnosci cyfrowej.

Wszelkie dziatania zwigzane z dostepnoscig cyfrowg powinny byc¢
konsultowane z koordynatorem.
Za koordynacje dziatan zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci
cyfrowej stron internetowych oraz Biuletynu Informacji Publicznej
odpowiada mgr inZ. Jan Andrzej Cybulski, e-mail:
informatyk@filharmonia.rzeszow.pl

6. Postanowienia koncowe:
a. Procedura obowigzuje od dnia wejscia w zycie Zarzadzenia Dyrektora

Filharmonii Podkarpackiej im. Artura Malawskiego w Rzeszowie.

Ma rta Elektronicznie

podpisany przez Marta

Kata rzyna Katarzyna Wierzbieniec
Data: 2025.12.18

Wierzbieniec 14:04:50 +0100
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